lunedi 16 DICEMBRE 2019 ore 14,00-18,00

TEORIA E TECNICHE PER UNA COMUNICAZIONE EFFICACE
TRA PROFESSIONISTA E COMMITTENTE

I'art. 14 del nostro Codice Deontologico cita:

il rapporto con il Committente e di natura fiduciaria e deve essere improntato alla massima
lealta e correttezza - per questo motivo la consapevolezza del nostro ruolo professionale e la
sua comunicazione, diventano la base per una buona relazione con il cliente e per un lavoro
proficuo nel tempo.

Il corso si sviluppera in 2 moduli da due ore seguiti da:

Dott. Giulia Rancati, psicologa e psicoterapeuta esperta in temi Public Speaking e Comunicazione efficace
interpersonale/Assertivita

Dott. Marco Pastorini, psicologa e psicoterapeuta specialista in psicoterapia cognitiva
PALAZZO GUASCO, sede dell’'Ordine Architetti

Via Guasco 47 — ALESSANDRIA - n°® 4 CFP DEONTOLOGICI
costo € 30,50 IVA compr. - iscrizioni sul sito dell’Ordine e su Im@teria



